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01- POLITICAS PUBLICAS

1.1 Introducdo as politicas publicas: conceitos e tipologias.

1.2 Ciclos de politicas publicas: agenda e formulacdo; processos de decisao;
implementacdo, seus planos, projetos e programas; monitoramento e avaliacdo.

1.3 Institucionalizacao das politicas em Direitos Humanos como politicas de Estado.
1.4 Federalismo e descentralizacdo de politicas publicas no Brasil: organizacao e
funcionamento dos sistemas de programas nacionais.

02 - DESAFIOS DO ESTADO DE DIREITO: DEMOCRACIA E CIDADANIA

2.1 Estado de direito e a Constituicao Federal de 1988: consolida¢cdo da democracia,
representacao politica e participagao cidada.

2.2 Divisao e coordenac¢ao de Poderes da Republica.

2.3 Presidencialismo como sistema de governo: no¢des gerais, capacidades
governativas e especificidades do caso brasileiro.

2.4 Efetivagao e reparacao de Direitos Humanos: memoria, autoritarismo e violéncia
de Estado.

2.5 Programa Nacional de Direitos Humanos PNDH-3 (Decreto n°® 7.037/2009).

2.6 Combate as discriminacdes, desigualdades e injusticas: de renda, regional, racial,
etaria e de género.

2.7 Desenvolvimento sustentavel, meio ambiente e mudanca climatica

03- ETICA e INTEGRIDADE

3.1 Principios e valores éticos do servico publico, seus direitos e deveres a luz do
artigo 37 da Constituicio Federal de 1988, e do Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto n° 1.171/1994).

3.2 Governanga publica e sistemas de governanca (Decreto n° 9.203, de 22 de
novembro de 2017). Gestdo de riscos e medidas mitigatérias na Administracao
Publica.

3.3 Integridade publica (Decreto n°® 11.529/2023).

3.4 Transparéncia e qualidade na gestao publica, cidadania e equidade social.

3.5 Governo eletronico e seu impacto na sociedade e na Administra¢dao Publica. Lei
n°®14.129/2021.

3.6 Acesso a informacdo. Lei n® 12.527/2011. 3.7 Transparéncia e imparcialidade nos
usos da inteligéncia artificial no ambito do servi¢o publico.



04 - DIVERSIDADE E INCLUSAO NA SOCIEDADE

4.1 Diversidade de sexo, género e sexualidade; diversidade étnico-racial; diversidade
cultural.

4.2 Desafios sociopoliticos da inclusao de grupos vulnerabilizados: criangas e
adolescentes; idosos; LGBTQIA+; pessoas com deficiéncias; pessoas em situagao de
rua, povos indigenas, comunidades quilombolas e demais minorias sociais.

05 - ADMINISTRAGCAO PUBLICA FEDERAL

5.1 Principios constitucionais e normas que regem a administra¢cdo publica (artigos
de 37 a 41 da Constituicdo Federal de 1988).

5.2 Estrutura organizacional da Administracdo Publica Federal (Decreto Lei n°
200/1967).

5.3 Agentes publicos: Regime Juridico Unico (Lei n® 8.112/1990 e suas alteracdes).

06 - FINANCAS PUBLICAS

6.1 Atribui¢cBes econdmicas do Estado.

6.2 Fundamentos das financas publicas, tributacdo e orcamento.

6.3 Financiamento das Politicas Publicas: estrutura de receitas e despesas do Estado
brasileiro.

6.4 NocBGes de orcamento publico: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e Lei Orcamentaria Anual (LOA).

6.5 Federalismo fiscal no Brasil; Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°
101/2000)

01- GESTAO GOVERNAMENTAL E GOVERNANCA PUBLICA: ESTRATEGIA,
PESSOAS, PROJETOS E PROCESSOS

1 Planejamento e gestao estratégica: conceitos, principios, etapas, niveis, métodos e
ferramentas.

1.1 Balanced Scorecard (BSC).

1.2 Matriz SWOT.

1.3 Estabelecimento de objetivos e metas organizacionais.

1.4 Métodos de desdobramento de objetivos e metas e elaboracdo de planos de
acao e mapas estratégicos.

1.5 Implementacao de estratégias.

1.6 Andlise de cenarios.



1.7 Ferramentas de gestdo.

1.8 Metodologias para medicdo de desempenho.

1.9 Indicadores de desempenho: conceito, formulacdo e analise.

1.10 Detalhamento da ferramenta de avaliacdo de desempenho: OKR.

2 Gestdo de pessoas

2.1 Evolucdo e fung¢des da gestdo de pessoas.

2.2 Recrutamento e selecao.

2.3 Avaliacdo de desempenho e gestao do desempenho.

2.4 Valorizagado, sistemas de recompensas e responsabiliza¢ao.

2.5 Indicadores de gestao de pessoas

2.6 Gestao por competéncias.

2.7 Gestao de redes organizacionais

2.8 Desenvolvimento gerencial.

2.9 Clima Organizacional.

2.10 Comportamento organizacional e cultura organizacional.

2.11 Grupos e equipes de trabalho.

2.12 Qualidade de vida no trabalho.

2.13 Flexibilidade organizacional e teletrabalho.

2.14 Gestao de Programas de Saude.

2.15 Gestao da mudanca: mudancas sociais, cientificas, culturais e organizacionais.
2.16 Aprendizagem individual e aprendizagem organizacional.

2.17 Estratégias para gestdo do autodesenvolvimento e gestdo da aprendizagem
organizacional.

2.18 Métodos, estratégias e tendéncias em treinamento, desenvolvimento e
educagao.

2.19 Diagnéstico de necessidades de treinamento.

2.20 Elaboracdo e gerenciamento de projetos e programas educacionais.
2.21 Teorias de aprendizagem e desenho/projeto instrucional.

2.22 Avaliacdo de treinamento.

2.23 Educacao a distancia.

2.24 Gestao do conhecimento.

2.25 Lideranca; Estilos de lideranca e situacdes de trabalho.

2.26 Teorias da motivagao.

2.27 Negociacdo e gestao de conflitos.

2.28 Metodologias ageis em gestao de pessoas.

2.29 Legislacdo de pessoal no servico publico.

2.30 Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas.

2.31 Tendéncias do futuro do servico publico.

3 Gestao de projetos.

3.1 Conceitos basicos.

3.2 Processos do PMBOK.

3.3 Gerenciamento da integrac¢ao, do escopo, do tempo, de custos, da qualidade, de
recursos humanos, de comunica¢bes, de riscos, de aquisicbes, de partes
interessadas.

3.4 Metodologias ageis.



4 Gestdo de processos.

4.1 Conceitos da abordagem por processos.

4.2 Técnicas de mapeamento, analise e melhoria de processos.
4.3 BPM.

4.4 Desenho de servicos publicos.

02 - GESTAO GOVERNAMENTAL E GOVERNANGCA PUBLICA: RISCOS,
INOVACAO, PARTICIPACAO, LOGISTICA e PATRIMONIO

1 Gestdo de riscos: principios, objetos, técnicas, modelos nacionais e internacionais,
integracdo ao planejamento.

1.1 Processo de Gestdo de Riscos: comunicacdo, consulta, contextualizacdo,
identificacdo, analise, tratamento, monitoramento e retroalimentacao.

1.2 Boas praticas de gestdo de Riscos.

2 Inovacgao na gestao publica.

3 Governo eletronico; transparéncia da administracao publica; controle social e
cidadania; accountability.

4 Organizagao sistémica da administracdo publica federal.

4.1 Sistemas estruturantes e estruturadores da administracdo publica federal.

5 Controles interno e externo.

6 Processos participativos de gestdao publica: conselhos de gestdao, orcamento
participativo, parceria entre governo e sociedade.

7 Articulacao versus a fragmentac¢do de acBes governamentais.

7.1 Dimensdes da coordenacdo: intragovernamental, intergovernamental e governo-
sociedade.

8 Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais.

8.1 Conceitua¢ao de Material e Patrimdnio.

8.2 O Patrimdnio das empresas e 6rgaos publicos.

8.3 O Patrimdnio Imobiliario.

8.4 O Patrimdnio Mobiliario.

8.5 Organizac¢ado e Controle Logistico.

8.6 Gestao de cadeia de suprimentos.

8.7 Logistica reversa.

8.8 Servicos de apoio e infraestrutura (protocolo, movimentacdo de arquivos,
sistemas de informacdo, manutencdo de equipamentos e manuten¢do de
instalacdes fisicas).

8.9 Logistica e transformacao digital.

8.10 Impacto da Inteligéncia Artificial nos processos de trabalho.



03 - POLITICAS PUBLICAS E NOCOES DE ESTATISTICA

1 As diferentes conceituac8es de politicas publicas.

2 O processo de elaboragdo de politicas.

2.1 O papel do Estado.

2.2 A burocracia e o Estado.

2.3 Poder, racionalidade e tomada de decisdes.

2.4 O papel da burocracia e a discricionariedade no processo de formulacdo e
implementacdo de politicas publicas.

3 Teorias e modelos de analise contemporaneos de politicas publicas: escolha
racional institucional; teoria de redes de politicas publicas; teoria dos multiplos
fluxos; teoria do equilibrio pontuado; teoria de coalizdes de defesa.

4 Implementacdo de politicas publicas: problemas, dilemas e desafios.

4.1 Arranjos institucionais para implementacdo de politicas publicas.

5 A diversidade e a inclusao nas politicas publicas.

5.1 A¢des afirmativas.

6 Instrumentos e alternativas de implementa¢do, como fundos, consércios e
transferéncias obrigatérias.

7 Mobilizacdo, organizacdo e participacdo social nos processos de gestdao das
instituicdes estatais: conselhos, conferéncias e outros foéruns.

7.1 Mecanismos legais e institucionais de amplia¢do, diversificacdo e garantia de
direitos individuais, coletivos e difusos.

7.2 Controle social.

8 Avaliacao de politicas publicas.

8.1 Principais componentes do processo de avaliacao.

8.2 Custobeneficio, escala, efetividade, impacto das politicas publicas.

8.3 Pesquisa e Avaliacdo Qualitativa e Quantitativa

9 Estatistica.

9.1 No¢Bes de Amostragem: Amostragem Probabilistica e Ndo probabilistica.

9.2 Noc¢des de Inferéncia Estatistica: Populacdo e Amostra, Selecdo de amostra,
Estatistica e Parametro, Distribui¢cGes amostrais.

9.3 Estatisticas de localizacdo: média, mediana, moda.



04 - ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA, CONTABILIDADE
PUBLICA E COMPRAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

1 O papel do Estado e a atua¢dao do governo nas financas publicas.
1.1 Formas e dimensdes da intervencdo da administracdo na economia. 1.2 Fungdes
do orcamento publico.

2 Orcamento publico.

2.1 Conceito.

2.2 Técnicas orcamentarias.

2.3 Principios or¢camentarios.

2.4 Ciclo orcamentario.

2.5 Processo orcamentario.

3 O or¢camento publico no Brasil.

3.1 Sistema de planejamento e de orcamento federal.
3.2 Plano plurianual.

3.3 Diretrizes orcamentarias.

3.4 Orcamento anual.

3.5 Outros planos e programas.

3.6 Sistema e processo de or¢camentacao.

3.7 Classifica¢Bes orcamentarias.

3.8 Estrutura programatica.

3.9 Créditos ordinarios e adicionais.

4 Programacao e execuc¢do orcamentaria e financeira.
4.1 Descentralizacdo orcamentaria e financeira.

4.2 Acompanhamento da execugao.

4.3 Altera¢des orcamentarias.

5 Contabilidade Publica: Principios fundamentais

5.1 Patriménio: Componentes Patrimoniais - Ativo, Passivo e Patrimonio Liquido.
5.2 Fatos contabeis e respectivas varia¢Bes patrimoniais na area publica.
6 Receita publica.

6.1 Conceito e classifica¢des.

6.2 Estagios.

6.3 Fontes.

6.4 Divida ativa.

7 Despesa publica.

7.1 Conceito e classificacdes.

7.2 Estagios.

7.3 Restos a pagar.

7.4 Despesas de exercicios anteriores.

7.5 Divida flutuante e fundada.

7.6 Suprimento de fundos.

8 Lei de Responsabilidade Fiscal.

8.1 Conceitos e objetivos.

8.2 Planejamento.

8.3 Receita Publica.

8.4 Despesa Publica.

8.5 Divida e endividamento.



8.6 Transparéncia, controle e fiscalizacao.

9 Termo de execucdao descentralizada, convénios, termo de referéncia e relatério de
cumprimento de objeto.

10 Licitacao.

10.1 Conceito, natureza juridica, objeto e finalidade.

10.2 Principios basicos e correlatos.

10.3 Modalidades.

10.4 Obrigatoriedade, dispensa e inexigibilidade.

10.5 Procedimento licitatorio.

10.6 Anulagao, revogacao e recursos administrativos.

10.7 San¢Bes e procedimento sancionatorio.

10.8 Crimes em licita¢Bes e contratos administrativos.

11 Contrato administrativo para compras na administra¢do publica.
11.1 Conceito, principais caracteristicas e espécies.

11.2 Formalizacao, execucdo e inexecucao.

11.3 Duragao, prorrogagao, renovagao e extingao.

11.4 Revisao e rescisdo.

05 - COMUNICACAO, GESTAO DOCUMENTAL, TRANSPARENCIA E
PROTECAO DE DADOS

1 Gestdo documental: documento de arquivo, documento digital, processo
eletrénico, processo hibrido, espécie, ciclo de vida dos documentos, teoria das trés
idades, transferéncia, descarte, recolhimento.

2 Transparéncia publica.

2.1 Lei de Acesso a Informacdo (Lei n® 12.527/2011 e suas alteracdes): direito de
acesso a informacao no Brasil, negativas de acesso, informacfes classificadas e
dados abertos.

2.2 Portal da Transparéncia, transparéncia ativa e passiva.

3 Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD (Lei n° 13.709/2018 e suas
alteracBes): fundamentos e campo de aplicacao, principios e direitos do titular,
responsabilidades dos agentes, aspectos internacionais, seguranca e a Autoridade
Nacional de Prote¢do de Dados.

4 Teorias da comunicacdo: histéria e conceitos.

5 Comunicacdo contemporanea e a internet.

5.1 Ferramentas de busca e a linguagem SEO.

5.2 Comunica¢do em midias digitais.

5.3 A ética na producdo de conteudo com inteligéncia artificial generativa.

6 Peculiaridades dos veiculos de comunicagao impressos e audiovisuais: linguagem,
procedimentos técnicos e tecnologia.

7 Estratégias de planejamento de comunicacdo e formac¢dao da imagem institucional.
8 Papel do profissional de comunica¢cdo em uma instituicao publica.

9 Realizagcdo de eventos em geral.

10 No¢des de Webdesign.



11 Politicas de acesso aos documentos de arquivo, Sistemas informatizados de
gestao arquivistica de documentos (documentos digitais, requisitos, metadados).
11.1 Gerenciamento de documentos arquivisticos digitais (teorias, principios e
solug¢des tecnoldgicas).

11.2 Impactos da inteligéncia artificial na arquivistica.

11.3 Gerenciamento da memodria institucional.

12 Comunicac¢ao publica e politica: Comunicacado, politica e democracia.

12.1 Panorama histérico da comunicag¢do publica no Brasil.

12.2 Finalidades da comunicacdo publica.

12.3 Comunicacdo politica e comunicacao de servico.

12.4 Estratégia de comunicac¢do, identidade e narrativa.

12.5 Comunicacgao das politicas publicas.

12.6 Midia e poder.

12.7 Imagem publica, pesquisas de opinido e marketing politico.

12.8 Opinido publica e formagado de agenda.

12.9 Gestao de crises.
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https://wa.me/556199535668?text=Ol%C3%A1%21+Vim+atrav%C3%A9s+do+Edital+Verticalizado+e+gostaria+de+obter+mais+informa%C3%A7%C3%B5es+sobre+o+CPNU+%28Concurso+P%C3%BAblico+Nacional+Unificado%29%2C+Bloco+8%2C+destinado+ao+N%C3%ADvel+Intermedi%C3%A1rio.
https://www.instagram.com/
https://cucaconcursos.com.br/asa-sul/
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